Mon stage a Lannion Trégor Solidarité : une expeérience formatrice

Lors de ma premiere année de BTS SP3S, jai réalisé mon stage a Lannion Trégor Solidarité, une association d’aide a domicile au pole de Perros-Guirec. Ce
service accompagne au quotidien des personnes en perte d’autonomie, comme les personnes agées ou en situation de handicap.
Pendant mon stage, j'ai travaillé avec une responsable de secteur. J'ai pu l'aider dans différentes taches : accueil téléphonique, organisation de plannings, suivi
administratif et observation de la coordination entre les aides a domicile et les bénéficiaires.

Ce stage m’a beaucoup appris. J'ai decouvert 'importance de I'aide a domicile pour soutenir les personnes fragiles et j’ai acquis des compétences comme la
communication adaptée avec les différents publics, la gestion et I'organisation de dossiers administratifs, la planification efficace d’activités et le travail en equipe au
sein d'un service social.

Cette expérience a été tres enrichissante. Elle m’'a permis de mieux comprendre le réle d’'un service d’aide a domicile et a renforcé ma motivation a poursuivre ma

formation en SP3S, avec la perspective de travailler plus tard aupres de ce type de public.
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